附件1
服务内容及要求
[bookmark: _Toc357790812]一、服务内容
依据国家网络安全等级保护管理制度规定，按照最新的《网络安全等级保护基本要求》等有关管理规范和技术标准，对我单位相关信息系统进行等级测评，具体如下：
	序号
	服务项目
	服务内容
	服务次数

	1
	网络安全等级保护测评服务

	测评的内容包括但不限于以下内容：
  （1）安全技术测评：包括安全物理环境、安全通信网络、安全区域边界、安全计算环境、安全管理中心等五个方面的安全测评；
  （2）安全管理测评：包括安全管理制度、安全管理机构、安全管理人员、安全建设管理、安全运维管理等五个方面的安全测评。
   在完成测评后，针对信息系统的实际情况，出具海南省公安厅认可的《网络安全等级保护等级测评报告》，并提出具有针对性的整改建议，形成《信息系统安全整改设计方案》
	一次服务

	2
	网络安全加固指导服务
	从等保合规的角度出发，依据最新等保2.0的要求，将技术措施和管理措施有效结合，对我单位的系统平台进行安全整改加固指导，具体包括：系统服务器、数据库、网络设备的策略优化，安全管理制度的完善和指导落实等。
	一次服务

	3
	售后服务
	1） 提供网络安全咨询服务的内容包括但不限于：信息系统等级变更咨询、等级保护建设整改咨询、信息系统安全检查咨询、等级保护测评咨询等。
2） 提供一次网络安全意识培训。
	一年期


二、服务要求
1、服务工期
[bookmark: _Toc369188905]在合同签订30个工作日内完成等级测评工作并出具符合公安机关要求的《网络安全等级保护等级测评报告》。
2、交付成果和报告
本项目相关信息系统的《网络安全等级保护等级测评报告》。
3、服务验收标准
    本项目服务通过验收需满足以下所有条件：
1、完成服务对象的测评工作；
2、出具符合公安部要求的《网络安全等级保护等级测评报告》。
三、服务商资格要求
1、服务商在中华人民共和国注册，具有独立承担民事责任能力的法人，需提供营业执照副本、组织机构代码证副本、税务登记证副本、或三证合一有效证件；
2、服务商具有良好的商业信誉和健全的财务会计制度和有依法缴纳社会保障资金的良好记录（需提供2021年任意连续3个月的企业纳税证明和社会保障缴费记录复印件）；
3、服务商需承诺在经营活动中没有重大违法记录；
4、服务商需具有国家公安部颁发的网络安全等级保护测评机构推荐证书。
5、服务商需提供5个（含）以上在机关事业单位实施等保测评服务的案例（合同）证明。
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